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Technician
NOW

Racionalize o Atendimento,
Eleve os Resultados

® Aumente a Produtividade:
Elimine ineficiéncias e otimize os processos de
atendimento para tempos de resposta mais
rapidos.

e Aumente a Satisfacao do Cliente:
Mantenha os clientes informados a cada etapa,

desde o0 agendamento até a conclusdo do servigo.

¢ Aumente a Rentabilidade:
Reduza o tempo de inatividade, minimize os
retornos e capture mais oportunidades de
atendimento.

Pronto para levar as suas operagoes de
servico de campo para o préximo nivel?

@ sales@vizalogix.com

()0 www.vizalogix.com/technician-now
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Liberte o Poder de uma Gestao
de Servico de Campo Fluida

Comunicacgio Integrada
Conecte perfeitamente
técnicos, pecas, estoque e
equipes de despacho em
uma solucgao intuitiva.

Despacho em Tempo Real
Atribua o técnico certo ao
trabalho certo, melhorando
as taxas de resolucao na
primeira visita e reduzindo o
tempo de inatividade.

Compatibilidade
com DMS
Integra-se totalmente ao
DMS da sua
concessionaria e a outros

Conveniéncia para o Cliente Agendamento
Dinamico
Otimize as rotas dos
técnicos, reduza

Permita que os clientes
solicitem servigos, aprovem
orcamentos e acompanhem
atualizagdes via celular ou atrasos e aumente a

desktop. eficiéncia operacional. sistemas para simplificar

os fluxos de trabalho.




