Resuelve Problemas de Equipo

con Precision Usando
Superposiciones de AR

Identifica y resalta
areas especificas con
superposiciones de AR
para un diaghdstico y

reparaciéon mas rapidos.

Minimiza los
malentendidos
guiando a técnicos y
clientes con visuales
precisos en AR.

Utiliza instrucciones en
pantalla para mejorar la
comunicacion y
comprension en
cualguier entorno.

Logra reparaciones
mas rapidas y precisas,
sin importar el nivel de
experiencia del
técnico.

Optimiza tus
Operaciones de
Servicio con Soporte
Remoto en AR

Maximiza el Tiempo de
Operacion con Soporte Remoto
en Tiempo Real

Mantén tu equipo funcionando sin interrupciones con
soporte remoto en tiempo real con AR.

Nuestro soporte por video interactivo permite a los técnicos
guiar reparaciones con precision, reduciendo el tiempo de
inactividad y aumentando la satisfaccion del cliente.

Mejora la Calidad del Servicio con
Informacion de Soporte Grabada

Optimiza la calidad del servicio con sesiones de soporte en
video grabadas, incluyendo metadatos y palabras clave.

Estas grabaciones ayudan en la capacitacion, permiten que los
técnicos junior aprendan de casos reales y brindan informacion
sobre problemas recurrentes para una mejora continua.
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